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Pressemeldung:
infin-FaxPerMail: Keine Telefondose mehr an der Wand und trotzdem faxen
Sicheres Faxen flr alle, die Uber DSL, Voice over IP oder Kabel telefonieren

Herkémmliche Faxgeréte funktionieren beim Einsatz von Voice over IP nicht mehr.
Das merken viele, die jetzt auf preiswerte Telefonie via DSL oder Kabel umsteigen.

Grund ist die Ubertragung per IP, die aus technischen Griinden das Fax Gruppe 3
Protokoll nicht untersttitzen kann. Die infin — Ingenieurgesellschaft hat mit infin-
FaxPerMail ein Produkt geschaffen, mit dem jeder, der nicht (iber das Festnetz
telefoniert, faxen kann. Ideal ist infin-FaxPerMail fur alle, die die keine
Telefonanschlussdose mehr haben, sondern nur noch tber Handy, DSL oder Kabel
kommunizieren.

infin-FaxPerMail I6st zum Beipiel auf einen Schlag alle Probleme bei
Businesskunden von Vodafone, O2 und all denen, die auf Festnetztelefonie
verzichten - aber einen leistungsfahigen FaxEmpfang und FaxVersand flr die
Abwicklung ihres Tagesgeschafts bendtigen. Alle Faxe werden elektronisch
empfangen und wandern in den E-Mail Eingang. Der Benutzer geht einen weiteren
Schritt in Richtung papierloses Buro.

infin kann jeden Kunden mit infin-FaxPerMail eine OrtsnetzRufnummer zur
Verfligung stellen, die fir den FaxEmpfang nutzbar ist. Der Kunde merkt keinen
Unterschied. Er faxt zu den normalen Telefontarifen. Aber auch ServiceRufnummern
wie 0800 oder 01805 sind leicht mit infin-FaxPerMail kombinierbar.

Faxe werden einfach tber das E-Mail Programm versendet. Gultig sind z.B. alle MS
Office Formate sowie Adobe pdf, txt und rtf. Ablaufe lassen sich mit infin-FaxPerMail
hervorragend automatisieren. infin-FaxPerMail Gbernimmt auch Dokumente aus
Datenbanken wie regisafe oder SAP. Zum Beispiel lassen sich Lieferscheine und
Auftragsbestatigungen automatisch erstellen und verfaxen. Dies fuhrt zur
Verbesserung des Workflow in Kundenbetreuungs- und Warenwirtschaftssystemen.

infin-FaxPerMail ist auBerdem frei skalierbar. Somit gibt es keine Flaschenhélse
mehr beim Faxen. Investitionen in teure Fax Hard- und Software fallen weg. Der
infin-FaxPerMail Konfigurator stellt darlber hinaus in besonders Ubersichtlicher Form
ein aktuelles Faxarchiv bereit, auf das der User sekundenschnell zugreifen kann.
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Die infin — Ingenieurgesellschaft bietet seit Uber 14 Jahren medientbergreifende Dienstleistungen fir
die effiziente elektronische Kommunikation mit Kunden, Lieferanten und Interessenten an.

infin bietet aus folgenden Bereichen frei untereinander kombinierbare Lésungen an:
- Internet / Intranet / Design

- E-Mail-Marketing / Content Management / NewsLetter / Kundenprofildatenbank

- Fax / FaxAbruf / MassenFax / FaxPerMail

- AudioTex / MicroPayment / Internetbezahlung / ServiceRufnummern

Insbesondere die intelligente Verknlipfung dieser Geschéftsfelder macht die Einzigartigkeit der
Lésungen von infin aus. Eine komplexe technische Plattform und intelligente Schnittstellen
ermdglichen die Kombination der einzelnen Geschaftsfelder zu einer individuellen, auf den Kunden
zugeschnittenen Lésung.

Kontakt

infin — Ingenieurgesellschaft fur Informationstechnologien mbH & Co. KG
Torsten Danner

Aidenbachstr. 141

81479 Miinchen

Fon 089-745152-151

Fax 089-745152-500

E-Mail t.daenner@infin.de

PM_FPM_FOIP_07_10_01.doc
FaxAbruf Beispiele 01805 8876 2000 Seite 2



